
建立校務及系所辦學自我品保機制 

1.完整課程發展組織及機制 

本校課程發展組織，由系（所）級、學院級與校級三層級組成，分別設置系

（所）課程委員會、學院課程委員會（通識教育中心課程委員會）及校課程委員

會，以三級六審程序縝密研議規劃課程。為對焦產業與職場需求，各級課程委員

會皆邀請產業界人士及校友為委員，經由課程諮詢委員參與之相關會議、課程發

展與教學品保會議以及課程相關會議的研討，匯集內外部意見。如圖 1所示，本

校課程發展運作機制以能力本位為理念，以規劃、實施、檢核與回饋改進四階段

循環運行，規劃各學制課程並據以實施。 

 

 

圖 1課程發展機制 

 

2.規劃課程結構與內涵 

（1）課程結構及內涵依據本校課程發展作業要點訂定，經課程發展機制充分討

論。對準本校校教育目標、通識教育目標、各專業院系所教育目標以及核

心能力，以一、二年級「奠定基礎、探索定向」，三、四年級「深化扎根、

整合發展」為主軸，建構全校通識教育課程（校訂必修），奠定橫向共通基

本素養與能力之基礎；另一方面，制定各學院之基礎核心專業課程（院訂

必修）以及各系專業課程（系訂必修與專業選修），縱向連貫專業知能，培

育核心能力（如圖 2）。 

（2）規劃及編製完整課程文件，以落實系統化課程發展。各系（所）及通識教

育中心動員教師研訂課程標準中所列科目之課程綱要，明訂教學目標、課

程概述、核心能力、教學單元等課程內涵，使各授課教師教學有所依循並

協助學生了解課程資訊，作為選課修習之參考。 

 

 



 

圖 2 學習進程與課程階段 

3.建置課程學習地圖 

為使學生在學習歷程中，能了解其修習之完整課程資訊、修習狀況及能力養

成情形，以掌握本身學習樣貌，調整學習方向及內涵，同時作為選課的參考。課

程學習地圖主要包含：校院系及通識教育之教育目標與核心能力、工作地圖、證

照地圖、課程標準與各科目之課程綱要、其各學期課程之修習成績。另一呈現重

點為學生之基本素養以及核心能力的培育情形，包含校核心能力、通識教育核心

能力(基本素養)及系核心能力的分析。從課程學習地圖，提供學生充分的學習與

能力培育資訊，另一方面，教學單位亦可分析學生之學習情形，作為改進課程與

教學之參考。 

 

落實自我檢視修正 

為全面提升教學品質及確保學習成效，建構教師面與學生面的教學品保機

制，由全校教學單位、行政單位、教師及學生共同努力落實，教學品保機制運作

流程包含規劃準備、教學實施、評量檢核及回饋精進（如圖 3），教學品保機制各

階段運作分述如下。 

1.規劃準備階段 

教師經由課程資訊網提供課程標準之各科目資訊，依據所教授課程之課程大

綱，編定教學計畫，同時將教學相關參考資料輸入數位學習平台，提供同學選課

與學習之參考。教務處在每學期開學前，會同進修部及各系所，召開「教學整備

與選課輔導協調會」，以協調、統整及確保教學準備妥當與選課輔導順暢。在學

生面，學生可經由課程學習地圖與教學計畫，了解整體課程標準架構、學業學習

現況及各課程內涵，以作為選課參考。此外，教務處與各教學單位，先期協調並

充分宣導選課事宜，協助同學妥適規劃選課。 

2.教學實施階段 

為貫徹教學正常化及確保教學品質，對於教師全學期的教學狀況，進行全程

管理，實施上課日巡堂，副校長、教務長、學務長、總務長、行政與教學單位主

管、相關行政人員皆列入整學期排班巡堂，巡檢課堂教學狀況，另外落實管理請

假調補課、教學活動及師生反映的即時處理等。在學生學習面向，實施線上點名



制度，結合缺曠課預警機制，督促學生學習。設置課程教學助理協助教師教學與

促進學習，授課內容與教學參考資料上傳數位學習平台，以利學習。注重專業實

務教學，推動企業參訪教學、業師參與教學、實習、實務專題，同時鼓勵學生參

加競賽，以多元學習方式提升專業實務知能。另外，開設新生銜接課程、基礎專

業輔導課程、證照輔導課程等，協助學生順利學習。 

 

 

圖 3教學品保運作機制 

 

3.評量檢核階段 

經由多元教學活動以及包含紙筆測驗、報告、實作、討論、展演等多樣測驗

評量，了解學生學習狀況及評估學習成效。實施應屆畢業生畢業資格審查，學生

檢視畢業年級前學業成績總表，同時，學生檢核各項基本素養與專業能力畢業門

檻達成情形，預先提醒與掌握修習狀況及學習成效，並妥慎因應。在教師端，每

學期實施兩次教學評量，除期末教學評量外，在學期前段全面實施教學評量，教

師得以參考學生的反映意見，及時調整教學。教師亦經由多元學習測驗評量，檢

視學生學習狀況，據以調整教學策略。 

4.回饋精進階段 

通過學習預警與輔導機制，對於學習表現不佳學生，授課教師與導師進行學

習輔導，經由各學院設置教師駐點學習輔導、教學助理制度實施、數位補救教學

以及專班輔導課程等多管道，協助學生學習。在教師端，建立教師成長機制，推

動多樣化教師教學與專業成長措施，包含教學專業研習、同儕教學觀摩、數位教

學研習、教師至業界實習、公民營機構廣度與深度研習、開辦教師專業證照輔導



班隊等，以促使教師持續精進成長。此外，落實教學評量制度及獎優輔弱的功能，

一方面實質獎勵教學優良教師，另一方面，對於教學表現未達標教師，教務處會

同各系，建立個人專案，進行專案輔導與追蹤管制，確保教師教學品質。 

 

改善整體校務發展及系所運作 

本校依據專業領域，設立商管學院、資訊學院、設計學院及時尚學院，在全

校校務發展、課程、教學與學習的規劃實施等面向，各學院皆位居樞紐，一方面

秉承全校所訂目標，落實課程、教學與學習之整體規劃與作為，另一方面，則要

整合學院內各系所，經由合作與分工運作，匯聚各種資源，在課程、教學與學習

面向，進行規劃及推動。 

（一）課程、教學與學習之整合教育與運作機制 

各學院是校-院-系三層級整體課程發展機制的一環，經由參與校課程委員會

議、教務會議、全校課程發展與教學品保會議以及課程發展校外諮詢委員研討等，

共同研討規劃全校課程發展，同時也掌握校、學院及系所等三層級課程發展定位

與內涵，作為統整發展學院各系所課程及實施教學的基礎。學院與所屬系所密切

合作，共同研討課程，經由每學期學院課程委員會及院務會議，研議學院與系教

育目標、核心能力、課程規劃及教學實施等事項，此外，各學院亦邀請校外課程

諮詢委員提供意見，以作為課程及教學參考。 

本校積極推展專業實務教學，其中專業實習與專業證照為實施重點，因此，

由職涯發展處統籌規劃與協調分工，各學院分別設立專業實習暨證照培訓中心，

綜整協助各學院所屬系的專業實習以及證照輔導培訓，落實專業實務教學。在學

習輔導方面，各系實施授課教師個別學習輔導及配置教學助理以協助教與學，除

此之外，教務處教學與學習發展中心與學院共同合作，由各學院邀集所屬系，針

對學院學生需強化之課程，實施教師駐點輔導，發揮學習輔導與補救教學的功能。 

（二）教學軟硬體資源整合與運用 

為使各項資源有效運用，以發揮教學功能與促進學生學習，各學院依據整體

發展與各系教學需求，進行資源統整規劃、配置與運用，以持續優化教學軟硬體

設備。本校投入大量經費至各學院，大幅度更新擴增各學院的建設，從各學院的

學院大樓、環境空間，到教學設施與設備資源，進行大規模精進工程，各學院專

業教室皆依各系專業教學需求建置並可供多系多課程使用，以發揮最大效益。 

 


